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Natascha Melcher 

Landwehrweg 31 
61350 Bad Homburg 

Telefon 0151.19109999 
nm@natascha-melcher.de 
www.natascha-melcher.de 

Motivierende und wertschätzende Gespräche  
mit Mitarbeitenden führen 

1 Tag als Live-online- oder Präsenz-Training 
 

Die Aussicht auf ein Gespräch mit Mitarbeitenden erfüllt Führungskräfte häufig mit Unbehagen. Sie 
fürchten hochkochende Emotionen oder das Aufbrechen ungelöster Spannungen. 

 
Dabei haben ausgerechnet Mitarbeitendengespräche ein hohes Potenzial, Störungen 
abzubauen, die Motivation zu stärken und die Zusammenarbeit auf Dauer zu verbessern – 
wenn sie gut gemacht sind. 

 
In diesem Seminar erfahren Sie, wie Sie Gespräche mit Mitarbeitenden stets wertschätzend, 
souverän und zielorientiert zu führen, um die Motivation und Leistungserbringung zu fördern. 

 
Ihre Vorteile 
 

In diesem Training erfahren Sie … 

§ welche Rolle die Wertschätzung im beruflichen Alltag spielt und wie sie die Motivation 
stärkt. 

§ wie Sie Wertschätzung zum Ausdruck bringen. 
§ wie Sie ein Gespräch mit Ihren Mitarbeitenden vorbereiten. 
§ wie Sie auch kritische Themen ansprechen und dennoch dafür sorgen, dass beide Seiten 

mit gutem Gefühl aus dem Gespräch gehen. 
 

Seminarinhalte 
 

Themenschwerpunkte des Seminars „Motivierende und wertschätzende Gespräche mit 
Mitarbeitenden führen“: 

§ Wertschätzung im beruflichen Alltag. 
§ Wertschätzung als Motivationsfaktor zur Leistungserbringung von Mitarbeitenden. 
§ Erfahrungsaustausch im Kollegenkreis. 
§ Das Stufenmodell der Wertschätzung. 
§ Bedeutung und Wirkung wertschätzender Kommunikation im Alltag. 
§ Die Wirkung von Wertschätzung auf das Umfeld und eigene Ressourcen. 
§ Die Vorbereitung und Einladung zum Gespräch. 
§ Die Phasen des strukturierten Gesprächs. 
§ Leistungen anerkennen und konstruktiv Kritik üben. 
§ Stärken und Schwächen thematisieren und Entwicklungsziele ableiten. 
§ Ziele vereinbaren und Verbindlichkeit erzeugen. 
§ Reflexion und Nachbereitung des Gesprächs. 
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Methoden 
 

Trainer-Input, Praxisübungen, Gruppenarbeiten, Einzelübungen, Reflexionsübungen. Wir 
arbeiten mit den konkreten Beispielen der Teilnehmenden. 

 
 

Veranstaltungsort 
 

Raum Frankfurt am Main. 
 
 

Ihre Seminargruppe 
 

In einer Gruppe von 4 bis maximal 8 Teilnehmenden aus unterschiedlichen Branchen und 
Unternehmen lernen Sie miteinander und voneinander. Häufig ergeben sich Allianzen, die auch 
nach dem Seminar Reflexion und Erfahrungsaustausch in der Praxis ermöglichen. 

 
 

Termine 2022 
 

24.08.2022 
23.09.2022 
07.11.2022 

 
 

Investition 
 

Ein Teilnehmer aus einer Organisation: 750,-- € zzgl. MwSt. 
 
 
Lohnt es sich für Sie ein Inhouse-Training zu beauftragen? 
Rufen Sie mich gerne dazu an: 0151-1910 9999 

 
 
 
 
 
 


